
 
 
 
 

 
 
視聴者の皆様へ 
 

平成 23 年 3 月 14 日 
 

 
 

カスタマーサービスに関するお知らせ 
 
 
謹啓 
 
 
平素は弊社チャンネルをご視聴いただき御礼申し上げます。 
 
3 月 11 日に発生した大規模な地震と、それに関連する災害、事故でお亡くなりになられた

方々に心よりご冥福を申し上げますと共に、被災された方々、ご家族・ご関係者の皆様に

心よりお見舞い申し上げます。 
 
これに伴い、現在弊社カスタマーサービスへのお電話がつながりにくくなっております。

あわせてEメールでのお問い合わせへのお返事も、通常よりお時間をいただいております。

視聴者の皆様には大変なご不便・ご迷惑をおかけ致しますが、何卒ご理解賜れれば幸甚に

存じます。 
 
何卒よろしくお願い申し上げます。 
 
 

謹白 
 
 

FOX インターナショナル・チャンネルズ株式会社 
NBG ユニバーサル グローバル・ネットワークス・ジャパン株式会社 

カスタマーサービス 
 


